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RESOLUCION No. VA.01.01.014.4-2012
(ABRIL 27 DE 2012}

“Por el cual se crea &f Comité de Gobierno en Linea de
Vallecaucana de Aquas S.A E.S.P.”

El Representante Legal de Vallecaucana de Aguas S.A, E.S.P., en uso de sus atribuciones
Constitucionales y legales vy,

CONSIDERANDO

Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 6 del Decreto 1151 del 14 de abril de 2008, el
Programa Agenda de Conectividad elaboro el “Manual para la implementacion de la Estrategia
de Gobierno en Linea”, el cual fue publicado el 28 de mayo de 2008.

Que el articulo 7 del Decreto 1151 de 2008 determina que los lineamientos establecidos en el
‘Manual para fa implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea” son de obligatorio
cumplimiento por parte de las entidades que conforman la Administracién Publica, en los
terminos de los articulos 2 de la Ley 962 de 2005 y 39 de la Ley 489 de 1998, y deberén
seguirse por los demas organismos y Ramas del Estado, de conformidad con lo previsto en el
articulo 209 de fa Constitucion Politica y el articulo 6 de [a ley 489 de 1998, con el fin de
garantizar la armonia y articulacion en el desarrollo de la Estrategia de Gobierno £n Linea.

Que en el "Manual para la Implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea”, se
establece que, con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1151 del 14 de abril de 2008, las
entidades publlcas deberan adelantar acciones de preparacién preliminar entre las cuales s8
senala la creacién de un Comité de Gobierno en Linea en la entidad.

Que de acuerdo con lo anterior, se hace necesaria la creacién de un Comité de Gobierno En
Linea de la Empresa Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P., con el objeto de garantizar ia
adecuada implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea por parte de la institucion.

Que en mérito de lo expuesto, se

RESUELVE

Articulo 1°.- Creacidn del Comité de Gobierno en Linea. Créese el Comité de Gobierno En
l.inea de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P.

Articulo 2°.- Objetivo del Comité de Gobierno en Linea. El objetivo del Comité de Gobierno
En Linea de Vallecaucana de Aguas S.A. ES.P. es el de garantizar la adecuada
implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea por parte de la Entidad, de manera que
se contribuya con la construccion de un Estado mds eficiente, mas transparente, mas
participativo y que preste mejores servicios a los ciudadanos y las empresas, mediante el
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién.
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Articulo 3°.- Confor.m-acic’m del Comité de Gobierno en Linea. El Comité de Gobiérno En
Linea de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P estard integrado por;

3.1. Gerente General — Lider de Gobierno en Linea

3.2. Director Administrativo y Financiero

3.3. Director Técnico

3.4. Director Jurldico

3.5. Profesional Responsable de Planeacién

3.6. Asesor de Control Interno y Calidad

3.7. Técnico en Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién.

Paragrafo 1°: El Comité sera presidido por el Gerente General, quien seré el lider de Gobierno
En Linea en la entidad. Los miembros asistentes escogeran, dentro de ellos, ta Secretaria

Técnica del Comité.

Paragrafo 2°: El Representante de la Direccion en el Sistema de Gestion de Calidad y el Jefe
de Oficina responsable de Juridica o su delegado, del nivel asesor, seran invitados
permanentes del Comité de Gobierno en Linea.

Paragrafo 3°: El Comité podra invitar a las sesiones a funcionarios de la entidad, de otras
entidades estatales y a particulares, cuya presencia sea necesaria para la mejor ilustracion de
los diferentes temas de competencia del Comité.

Articulo 4°.- Funciones del Comité de Gobierno en Linea. Seran funciones del Comité de
Gobierno en Linea de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P las siguientes:

4.1, Ser la instancia responsable del liderazgo, planeacion e impulso de la Estrategia de
Gobierno en Linea en la entidad y canal de comunicacion con la institucion responsable
de coordinar la Estrategia de Gobierno En Linea, con la Comisién Interinstitucional de
Politicas y de Gestion de la Informacién para la Administracion Publica (COINFO) y de
los demas grupos de trabajo relacicnados con la transformacion y modernizacion de la
administracion publica, apoyados en el aprovechamiento de la tecnologia.

4,2. Definir los mecanismos para dar cumplimiento a la normatividad relacionada con el
Gobierno En Linea, como la Ley 962 de 2005, la Ley 1150 de 2007 y los Decretos 066 y
1151 de 2008, entre otros.

4.3, Liderar, bajo los lineamientos de la Estrategia de Gobierno en Linea, |a elaboracion del
diagndstico y la formulacidén y seguimiento al plan de accion de Gobierno en Linea de la

entidad,

4.4, Acompafar a los diversos grupos conformados al interior de la entidad, relacionados con
servicio al ciudadano, racionalizacién y simplificaciéon de tramites, calidad y control
interno, con el fin de incorporar el aprovechamiento de las TIC en las acciones que estos

grupos adelanten.

4.5. |dentificar las barreras normativas para la provision de tramites y servicios en linea y
propender por levantar dichos obstaculos, de manera que puedan ser prestados por

medios electronicos.
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4.6. Definir los lineamientos para la implementacién efectiva de politicas y estandares
asociados, como fa politica de actualizacion del sitio Web (donde deberan estar
involucradas las diversas areas, direcciones y/o programas de la entidad), politica de uso
aceptable de los servicios de Red y de Internet, politica de servicio por medios
electronicos, politica de privacidad y condiciones de uso y politica de seguridad det sitio
Web, enire otros.

4,7. Definir e implementar el esquema de vinculacidon de la entidad a la Intranet
Gubernamental y cada uno de sus componentes.

4.8. Definir y generar incentivos y/o estimulos para el uso de los servicios de Gobierno en
Linea por parte de los ciudadanos, las empresas y la entidad misma.

4.9. Adelantar investigaciones, de tipo cualitativo y cuantitativo, que permitan identificar
necesidades, expectativas, uso, calidad e impacto de los servicios de Gobierno en Linea

de la entidad.

Garantizar la participacion de funcionarios de la entidad en procesos de generacion de
capacidades (sensibilizacién, capacitacion y formacion) que se desarrollen bhajo el
liderazgo de la institucién responsable de coordinar la implementacion de la Estrategia
de Gobierno en Linea.

4.10

Articulo 5°.- Reuniones del Comité de Gobierno en Linea. El Comité de Gobierno En Linea
de Vallecaucana de Aguas S.A. E.S.P. realizara reuniones mensuales para hacer seguimiento
a la implementacion de la Estrategia por parte de la entidad, las cuales seran convocadas con
por lo menos cinco (5) dias hébiles de anticipacidn. Las reuniones de caracter extraordinario
del Comité podréan ser convocadas cuando las circunstancias asi lo ameriten, con la
anticipacién que se estime conveniente, por iniciativa de cualquiera de sus integrantes. A las
convocatorias a reuniones se adjuntard la documentacion pertinente de acuerdo con la agenda
propuesta. Todo lo tratado en las sesiones del Comité de Gobierno en Linea constard en

actas.

Paragrafo.- Las reuniones sélo se aplazaran ante la eventualidad de que al menos la mitad de
los miembros del Comité notifiquen al lider de Gobierno en Linea por escrito y con razones
justificadas, con al menos dos (2) dias habiles de anticipacidn, la imposibilidad para asistir a |a
reunion programada.

Articulo 6°.- Responsabilidades de los miembros del Comité. Los miembros del Comité
deberan, como minimo:

6.1. Asistir de manera regular a las reuniones del Comité, asi como a las reuniones
extraordinarias gue sean convocadas en caso de asi requerirse.

6.2. Trabajar conjuntamente para llevar adelante el plan de accion de Gobierno en Linea
establecido. '

6.3. Apoyar desde sus respectivas dependencias los procesos que se definan bajo su
competencia, relacionados con la implementacion de la Estrategia de Gobierno en Linea.
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6.4.

6.5.

i

Apoyar la ejecucion de las actividades del Comité definidas en el plan de accidn de
Gobierno en Linea, de acuerdo con sus competencias.

Participar, al menos una vez al semestre, en el reporte del avance y resultados de [a
gestion del Comité al Representante L.egal de la entidad.

Articulo 7°.- El Lider de Gobierno en Linea. El Lider de Gobierno en Linea de Vallecaucana
de Aguas S.A. E.S.P debera:

7.1.

7.2,

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

7.8,

Ser canal de comunicacion con el Programa Agenda de Conectividad del Ministerio de
Comunicaciones, o la entidad que haga sus veces.

Gestionar y coordinar las acciones tendientes al cumplimiento def objeto del Comité.

Orientar, coordinar y hacer seguimiento a las acciones de cada dependencia miembro,
relacionadas con la Estrategia de Gobierno en Linea en la entidad.

Gestionar la activa participacion de las dependencias miembros def Comite.

Convocar, con el apoyo administrativo de la Secretaria Técnica, a los miembros del
Comité a sesiones ordinarias y extraordinarias y cursar invitacion a las personas que
deban participar en las mismas.

Coordinar, al menos una vez al semestre, el reporte del avance y resultados de la
gestidn del Comité al Representante Legal de fa entidad.

Velar porgue el Representante Legal de la entidad informe, al corte de cada semestre, el
resultado de la gestién del Comité al Programa Agenda de Conectividad del Ministerio de
Comunicaciones, o la entidad que haga sus veces y garantizar la publicacion de dicho
informe en la seccidén de Informes de Gestién del sitio Web de la entidad.

Asistir, por lo menos una vez cada dos meses, a la reunion de lideres de Gobierno En
Linea de las entidades que integran el sector, con el fin de articular y realizar
seguimiento a la Estrategia Sectorial de Gobierno En Linea.

Articulo 8°.- Vigencia. La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de Cali, a los cinco (27) dias del mes de Abril de dos mil doce {2012).

'ty

/

Lers -0, ,
CARLOS EDUARDO CALDERON LLANTEN
Gerente Vallecaucana de Aguas S.A. ES.P
Gestor PDA Valle del Cauca

ﬁ'\ Proyectd: Diana Imelda Quitoga Varén - Directora Juridica



